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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

1. VSEOBECNE USTANOVENIA

1. Tieto vSeobecné podmienky upravuji predaj a kupu tovaru medzi kupujicim a predavajicim v pripade, ak
predavajicim je spolocnost s ru¢enim obmedzenym s obchodnym menom DONAUCHEM, s.r.o. so sidlom
Trnavska cesta 82/A, 821 02 Bratislava, ICO: 31 359 248, zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu
Bratislava |. v Oddieli: Sro, Vlozke Cislo: 5836/B.

2. Odchylné dojednania v kipnej zmluve/potvrdenej objednavke (dalej KZ) maju prednost pred znenim
uvedenym v tychto obchodnych podmienkach.

3. Pravne vztahy neupravené KZ alebo tymito obchodnymi podmienkami sa riadia prislu$nymi ustanoveniami
pravnych predpisov Slovenskej republiky.

. KUPNA ZMLUVA A CENA
Kupna zmluva/objednavka/potvrdenie objednavky méa vzdy pisomnu formu. Tato forma pravneho Ukonu sa
vyZaduje aj pre zmenu alebo zrusenie kipnej zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli na akceptacnej lehote 5
pracovnych dni, ktord plynie od datumu uvedenom v navrhu KZ (objednavke). Marnym uplynutim
akceptacnej lehoty navrh KZ zanika.
2. Cenami uvadzanymi v cennikoch predavajuceho sa rozumeju ceny v mieste skladu predavajiceho, bez
priplatkov za balenie, transport, clo, poplatky za dovoz, ¢i vedrajsie naklady, a to NETTO, bez DPH.
3. Kupna zmluva vznikne aZ vtedy, ak bude zo strany predavajliceho pisomne potvrdena cena, ktora sa musi
uviest priamo v objednavke a v potvrdeni objednavky.
4. Pokial dojde v dobe medzi uzatvorenim zmluvy a dodavkou tovaru k znaénému zvySeniu cien za suroviny,
logistiku ¢ kinym zavaznym zmenam hospodarskych podmienok, ktoré maju rozhodujici vplyv na
stanovenie cien, je predavajlci opravneny k adekvatnej zmene kipnej ceny prislusnej suroviny/sluzby, je
véak povinny bez zbytoéného odkladu o zmene ceny informovat kupujiceho; ak s takymto zvy$enim kupnej
ceny kupujici nesuhlasi, je opravneny bez zbytoéného odkladu od kipnej zmluvy odstupit. Ak toto pravo
kupujuci nevyuzije, ma sa bez dalSieho za to, Ze medzi zmluvnymi stranami doslo k dohode o zmene vysky
kupnej ceny.
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111. DODACIE PODMIENKY

1. Ak nie je v KZ uvedené inak, plati, Ze k splneniu zavézku predavajiceho dodat tovar kupujicemu a vzniku
préava predavajliceho Uctovat dohodnutd kipnu cenu, dochadza diiom, kedy bol tovar odovzdany prvému
dopravcovi k preprave a dodéavka je oznatena ako zasielka pre kupujuceho.

2. Pri dohodnuti vlastného odvozu kupujicim zo skladu predavajiceho, oznami pisomne alebo telefonicky
predavajlici kupujlicemu, Ze tovar je pripraveny k odberu.

3. Kupujuci je povinny pri osobnom odbere tovaru predlozit potvrdenie o totoznosti kupujliceho/osoby
opravnenej za kupujuceho prevziat tovar (napr. Zivnostensky list, identifikacna kartu, vodicsky preukaz, pas,
....) a prevzatie tovaru vymedzeného kupnou zmluvou viastnoruéne podpisat na originali dokladu o spineni
dodavky (dodaci list, lozny list, dopravny list), s uvedenim, Ze sa jedna o kupujiceho/osobu opravnent za
kupujuceho.

4. Ak dopravu tovaru zabezpecuje predavajlci a disponibilita materidlu bola kupujicemu potvrdena, je
Standardna dodacia lehota 3-4 pracovné dni od potvrdenia objednavky kupujticeho.

IV. PLATOBNE PODMIENKY

1. Kipna cena je splatna v lehote uvedenej v KZ, ak nie je v KZ dohodnuté inak, je podkladom pre Ghradu
kupnej ceny faktdra, ktora je zaroven dafovym dokladom. Faktira je splatnd v lehote uvedenej na fakture.
Predavajlci si vyhradzuje préavo fakturovat i iastkové dodavky tovaru pokial boli dohodnuté.

2. Obaly oznacené ako vratné, Uctuje predavajlici ako samostatnt polozku spolu s tovarom. Zviast pocita dari
z pridanej hodnoty.

3. Némietky k faktare je potrebné oznamit predavajicemu v lehote jej splatnosti.

4. Kipna cena sa povazuje za uhradent diiom jej pripisania na Ucet predavajuiceho pokial je uhradena

prostrednictvom banky. Ak kupujici prijme dodavku vacsieho mnoZzstva tovaru, nez je uréené vKZ, je
povinny zaplatit cenu za skutone dodané mnozstvo tovaru pri jednotkovej cene dohodnutej v KZ.

5. Vpripade, Ze kupujlci je v omeskani s platenim kapnej ceny (faktiry) je predavajici opravneny bez vyzvy

Uctovat' roky z omeskania vo vyske podra § 369 obchodného zakonnika.

Po uzatvoreni zmluvy ma predavajuci pravo, ked mu budi zndme skutoénosti tykajuce sa platobnej

schopnosti, ¢i kreditnej vierohodnosti kupujiceho, odopriet dodanie tovaru kupujiicemu az do doby, kym mu

kupujuci poskytne preddavok najmenej vo vyske 50% dohodnutej kupnej ceny alebo predloZi garanciu, ze
kupna cena bude zaplatena. Pri nesplneni tejto poziadavky alebo v pripade jej odmietnutia ma predéavajici
pravo odstlpit od zmluvy a kupujlci nema narok na odskodnenie.

Predavajlci je opravneny bez ohladu na urCenie plnenia zavazku kupujliceho, jeho vSetky platby najprv

zapocitat na starSie zavazky kupujuceho, tj. na zavazky kupujuceho najskdr splatné. Pokial

predavajicemu vznikli naroky aj na droky zomeskania alebo zmluvné pokuty, je kupujuci opravneny
plnenie kupujlceho zapocitat najprv na zmluvné pokuty, nasledne na Uroky z omeSkania a dalSie
prisludenstvo pohladavky predavajuceho a az v poslednom rade na istinu.

8. Kupujuci je opravneny previest zapocet vzajomnych pohladavok, zadrzat' alebo krétit svoje pinenie z KZ voéi
predavajicemu len vtedy, ak riadne a véas uplatnil reklamaciu vad tovaru, pripadne protinaroky a tieto
protinaroky boli priznané pravoplatnymi rozhodnutiami alebo st medzi zmluvnymi stranami nesporné, inak
je opravneny previest zapocet len so sthlasom predavajiceho.
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V. ZODPOVEDNOST ZA VADY, REKLAMACIE VAD

Predavajuci poskytuje zaruku za akost tovaru pocas zaruénej doby.

Kupujuci je povinny oznamit predavajlicemu zjavné vady tovaru do 24 hodin odo diia dodania tovaru, pri

ostatnych vadach ihned po ich zisteni. Naroky z vad zanikaju, ak vady nie su ozndmené véas. Dodanie

tovaru s vadami nie je podstatnym porusenim zmluvy.

3. Ozndmenie vad (reklaméacia) musi byt urobené v pisomnej forme. Oznamenie o vadach musi obsahovat:

oznacenie kupnej zmluvy, platobnych podkladov (faktira), popis vad aich prejavov, so $pecifikaciou ich

mnoZzstva a uvedenie kontakinych Udajov na osobu kupujliceho opravneného vo veci reklamécie
komunikovat's predavajticim.

Kupujuci je povinny umoznit predavajucemu na zaklade jeho poziadavky fyzické overenie opravnenosti

reklamécie. Reklamovany tovar musi byt skladovany oddelene az do vybavenia reklaméacie. Disponovanie

stymto tovarom znemoZziujice alebo stazujice preverenie reklamacie bez predchadzajiceho suhlasu
predavajliceho je nepripustné.

Reklaméaciu mnozstva tovaru musi kupujici preukazat spdsobom s platnostou dradného vézenia resp.

kontrolného osvedcenia.

Reklamaciu kvality tovaru musi kupujlci preukazat spdsobom s platnostou Uradného merania resp.

kontrolného osvedcenia.

7. Kupuijtci je povinny tovar pred jeho pouzitim pre uréené Ucely skontrolovat, aj ked uz predtym previedol
takuto kontrolu vzoriek, ktoré mu boli dodané k dispozicii. V pripade nesplnenia tejto poziadavky,
zodpovednost predavajlceho zanikd. Reklamécia je u¢inna len vtedy, ked ma kupujlci k prevedeniu
kontroly material skusobny, tak i tovar, ktory reklamuje k dispozicii, aby mohol predavajlci previest kontrolu
a reklamaciu posudit.
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8. Zodpovednost predavajiceho je vylicena v pripade, ked bol reklamovany tovar spracovany, zameneny
alebo nespravne skladovany. To plati iv pripade, ked boli predtym kupujicemu dodané vzorky tohto
materialu.

9. Narok na odSkodnenie, ktoré presahuje zmluvny ramec, je vyliceny. Vynimkou je, Ze dévod jeho poziadaviek
vznikol Umyselnou vinou predavajceho. Nesplnitelnost niektorych zmluvnych ustanoveni neméa vplyv na
ostatné zmluvné dohody.

VI.VRATNE OBALY A MANIPULACNE POPLATKY
1. Vratné obaly
Spolocnost DONAUCHEM, s.r.o. Uétuje na vSetky vratné obaly zalohu bez DPH nasledovne :

20-35 lit. PE Bandasky 10 EUR/ks
50-60 lit. PE Balony 20 EUR/ks
Kontajnery 600-1000 litr. 300 EUR/ks
Sudy 200 lit 60 EUR/ks
paleta drevena 12 EUR/ks

Zalohy na obaly su vratné do 180 dni od datumu vydaja a budu pri vrateni dobropisované v plnej vyske iba do
tejto lehoty vratenia. Po jej uplynuti sa obal vyraduje z evidencie dodavatela a stava sa majetkom kupujticeho.
Pri vymene obalu za obal nebude vystavovany dobropis. Spoloénost DONAUCHEM s.r.0 zabezpeci viastnou
prepravou bezplatné vratenie obalov iba v pripade ak je vtomto termine zéroveri realizované aj dodavka
tovarov kupujucemu. Inak je povinnost vratenia obalov vyhradne na strane kupujlceho. Vratné obaly pri
preberani predavajlicim musia byt neposkodené, opatrené funkénym uzaverom, oznacené etiketou spolo¢nosti
DONAUCHEM s.r.0, neznegistené od inych chemikalii.

2. Kontajnery 600 - 1000 litrov
Kontajnery do objemu 1000 | je mozné aj zapozicat bezplatne na obdobie 60 dni od ich odberu. Po uvedenom
termine Uctujeme najomné vo vyske 50 EUR/ks za kazdy zapocaty mesiac az do terminu jeho vratenia .

Vsetky vratné kontajnery su oznacené internym cislom, podfa ktorého evidujeme ich pohyb. Spolo¢nost
DONAUCHEM, s.ro. zabezpeCuje bezplatné prevzatie prazdnych nepoSkodenych vratnych kontajnerov
oznacenych etiketou spolocnosti DONAUCHEM, s.r.o vratane uzaverov zo skladu kupujliceho v pripade, Ze sa
uskutoCiiuje zaroven aJ dodavka tovaru k nemu v ten isty deri .

Vynimku v G¢ ot za kontajnery, pripadne zmenu lehoty bezplatného zapozi¢ania
kontajnerov je mozné uplatmt po dohode s predavajicim vyhradne iba pri podpise ramcovej kipnej
zmluvy

3. Manipulaéné latky za sta¢ané chemikalie
Pri vydajl tekutych stacanych chemikalii vo vratnych obaloch sa Uctuje nevratny poplatok (Cistenie, naplnenie,
etiketovanie) nasledovne:

Kanistre, bandasky a balony 1,5 EUR/Kks
200 lit PE sudy, 200 lit plechové sudy 3,2 EUR/ks
600 lit a 1000 lit Kontajnery 5,5 EUR/ks

Vynimku vzmene vysky sadzby pri uétovani manipulaénych aamortizaénych poplatkov je mozné
uplatnit’ po dohode s predavajicim vyhradne iba pri podpise ramcovej kipnej zmluvy

4. Poplatky za p
a

é odbery a za dop! v pripade p
Nakup tovaru v celkovej hodnote nizSej ako 100 EUR (bez DPH a Uétovanych vratnych obalov
amanipulaénych poplatkov) je mozny iba za hotovost v sklade predavajuceho. V uvedenom pripade
predavajuci zaroven k tovaru Gétuje kupujicemu dodatoény priplatok za podlimitny odber vo vyske 10 EUR .
Predavajtici v dohodnutych pripadoch zabezpeci dopravu materialu na miesto uréené kupujticim. V pripade,
ze je celkova hodnota nakupu nizSia ako 400 EUR (bez DPH a Uétovanych vratnych obalov
a manipulaénych poplatkov) a ak nie je dohodnuté |nak Uctuje predavajum kupUJucemu pausélny prepravny
poplatok vo vyske 35 EUR (bez DPH). Vynimku v G¢ i tohto p poplatku je mozné
uplatnit’ po dohode s predavajicim vyhradne iba pri podpise ramcovej kupnej zquvy

V pripade expresnych zasielok tovaru (do 48 hodin) sa Gctuju prepravné naklady podla tarif
prepravnych spolo¢nosti.
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5. Doporucenie spolo¢nosti DONAUCHEM s.r.o

Vzhladom na naro¢nost’ manipuldcie s nebezpecnymi chemikaliami ako aj z hl'adiska bezpe¢nej
dodavky a zosuladenia tokov a pravidelnosti v procesoch pripravy tovarov na naSom sklade sa
spolo¢nost DONAUCHEM s.r.0, rozhodla vyrazne preferovat’ spolupracu so svojimi obchodnymi
partnermi na zaklade ramcovej kipnej zmluvy. Planovanie expedicii tovaru, pravidelnost odberov
a nakoniec aj poznanie vzajomnych ndvykov vyrazne dopoméha neustale udrziavat’ vysoky Standard
sluzieb, garantovat servis spojeny s vymenou aidrzbou vratnych obalov, pretoZe z vlastnych
skusenosti vieme, Ze prvou pri¢inou pripadnych nezrovnalosti v dodavkach, nedodrzania kvality
sluZieb je neotakavana, mimoriadna, chaoticka a neplanovana dodavka spdsobena rozhodnutim na
poslednu chvilu.

VII. VYSSIA MOC

1. Za okolnosti vy$8ej moci sa povazuju prekazky, ktoré vznikli po uzatvoreni KZ a brania spineniu zavazku, st
objektivne, nezavislé od véle subjektov, st nepredvidatené.

2.V pripade vy$ej moci je predavajlici opravneny predizit termin dodavky o obdobie zodpovedajtice trvaniu
vy$Sej moci alebo odstipit od zmluvy. V obidvoch pripadoch nie je predavajlci povinny zaplatit nahradu
$Skody.

3. Predavajtci je povinny do 10 dni informovat  kupujiceho o zacati a trvani okolnosti vy$Sej moci.

VIIl. ZAVERECNE USTANOVENIA
1. Predavajci je opravneny odstlpit od kupnej zmluvy v pripade podstatného porudenia zmluvnej povinnosti
kupuijticeho, ktorymi su:

a) omeskanie kupujuceho s Uhradou kipnej ceny za dodavky tovaru, a to i ¢iastkové dodavky a opakujuce
plnenie o viac ako 3 (tri) pracovné dni.

b) neoznamenie niektorych z uvedenych skutotnosti kupujicim bez zbyto¢ného odkladu pisomne:
zrudenie spoloénosti s likvidaciou, vyhlasenie konkurzu na majetok kupujiceho, vyrovnanie, zruSenie
bez likvidacie, zmena pravnej formy,

2. Tieto véeobecné obchodné podmienky platia od 1.4.2011.

Tieto obchodné podmienky tvoria neoddelitelnt sicast kipnej zmluvy, €o zmluvné strany potvrdili podpisom na
kupnej zmluve.



